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Rappel de produit Publication du

I la p p el pour des raisons de sécurité 12/06/2023

Conso

THE DISNEY STORE FRANCE DISNEY-STORE rappelle Claquettes Ariel

Noms des modéles ou références concernés : Disney Store SAS : 427213755099 ,427213755174 ,427213755259 , 427213755334 EURO DISNEY ASSOCIES SAS:
203163123022, 203163123023, 203163123024, 203163123027, 203163123029, 203163123032

Marque : Disney

Lot FCC-006021-22246

Date début/fin de commercialisation : du 13/02/2023 au 16/05/2023

Informations complémentaires : Le numéro de code de lot se trouve sur I'emballage ou sur I'autocollant de la chaussure. FAC-006021-22246

Zone géographique de vente : France entiére

Distributeurs : Disney Store SAS, Shop Disney.FR, EURO DISNEY ASSOCIES SAS

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Nous avons identifié que le plastique transparent contient des niveaux plus élevés que prévu de phtalate de di-2-éthylhexyle (DEHP).
Risques encourus par le consommateur : Intoxication

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le point de vente, Contacter le service
consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

Modalités de compensation : Remboursement.
Date de fin de la procédure de rappel : jeudi 12 octobre 2023

CONTACT

Numéro de contact : 0805540733
Informations complémentaires publiques : Veuillez renvoyer I'article par l'intermédiaire de notre Centre de service a la clientéle, qui peut étre contacté par e-mail:
serviceclients@shopDisney.fr pour demander un remboursement complet.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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