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NATURE ET DECOUVERTES SA NATURE & DECOUVERTES rappelle TASSES : 61181110 61181130 61170750
61170740 61181120 SERVICES A THE : 61170710 61181160

• TASSES : 61181110 61181130 61170750 61170740 61181120 SERVICES A THE : 61170710 61181160

• Marque : Nature & Découvertes

• Lot Tous les lots

• Conditionnements : Boite carton imprimée

• Date début/fin de commercialisation : du 01/09/2021 au 01/06/2023

• Informations complémentaires : Tout modèle de tasse en fonte acheté entre le 1er septembre 2021 et le 1er juin 2023. Les théières ne sont pas concernées par ce

rappel, mais seront reprises lorsqu'elles font partie d'un service à thé.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Nature & Découvertes

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Suite à un test réalisé en laboratoire, 2 références de tasses se sont révélées non satisfaisantes lors des essais applicables aux matériaux "contact

alimentaire". Par précaution, nous rappelons tous les modèles de tasses en fonte depuis sept 2021

• Risques encourus par le consommateur : Dépassement de seuils de sécurité

• Description complémentaire du risque : Teneur en chrome ou aluminium supérieure aux seuils autorisés, sur la base d'une hypothèse de consommation journalière

de 1kg d'aliment.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le point de vente, Contacter le service

consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 22 septembre 2023

CONTACT

• Numéro de contact : 0189202958

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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