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H&M HENNES & MAURITZ H&M rappelle Bracelet à perles et fermoir à pince

• Noms des modèles ou références concernés : Bracelet à perles et fermoir à pince N° de produit : 1163609

• Marque : H&M

• Lot 433537,498512

• Date début/fin de commercialisation : du 28/12/2022 au 11/08/2023

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : H&M

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Défaut : Teneur en plomb supérieure au seuil réglementaire dans certains éléments de bracelets.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Le plomb est une substance qui présente des risques pour la santé humaine et pour l'environnement. Les niveaux

d'exposition peuvent causer des dommages aux personnes et à la faune.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : mardi 17 octobre 2023

CONTACT

• Numéro de contact : 0805088888

• Informations complémentaires publiques : Cessez immédiatement d'utiliser le produit et retournez-le au magasin H&M le plus proche pour un remboursement

complet ou contactez hm.com. Aucun reçu n'est nécessaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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