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DECATHLON FRANCE DECATHLON rappelle Système d'assurage Tubik ABS

• Noms des modèles ou références concernés : Uniquement certaines produits du model Tubik ABS (code article 2940026) vendus entre 01/08/2023 et 30/09/2023

peuvent être concernées.

• Marque : Simond

• GTIN 3583787129845 Lot 170423

• Date début/fin de commercialisation : du 01/08/2023 au 30/09/2023

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Decathlon

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Nous avons identifié que le sertissage des rivets pourrait s’avérer incomplet. Ainsi, le système d’assurage pourrait ne plus remplir pleinement son

rôle de freinage en cas de chute du grimpeur.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Echange.

• Date de fin de la procédure de rappel : mardi 2 avril 2024

CONTACT

• Numéro de contact : 0450555054

• Informations complémentaires publiques : Le service consommateur accompagnera aux client pour vérifier si le produit acheté est conforme. Merci de ne plus

utiliser le produit avant d’avoir réalisé le contrôle proposée.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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