
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
21/12/2023

AU VIEUX PIGNON rappelle PORTE-CLEFS OURSON I LOVE COLMAR

• Noms des modèles ou références concernés : PORTE-CLEFS OURSON I LOVE COLMAR

• Marque : NOVATEXT SOCIETE ALLEMANDE

• Lot voir liste des produits en pièce jointe

• Conditionnements : UNITE

• Date début/fin de commercialisation : du 13/07/2023 au 28/11/2023

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : NOVATEXT SOCIETE ALLEMANDE

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : RISQUE DE SUFFOCATION; Présence de petits éléments (yeux) libéré après essai de traction /présence d'un petit élément en textile rembourré et

compacté (bras droit) libéré après essai de traction/ la couture située au niveau du dos cède facilement

• Risques encourus par le consommateur : Arrêt respiratoire

• Description complémentaire du risque : Risque de suffocation. Produit non conforme.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Détruire le produit.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : mercredi 28 février 2024

CONTACT

• Numéro de contact : 0642620388

• Informations complémentaires publiques : modalités de remboursements: fournir la preuve d'achat et un rib pour remboursement.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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