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LENOVO rappelle LENOVO USB-C Laptop Power Bank

• Noms des modèles ou références concernés : Date de fabrication des unités: 21/12, 22/01, 22/02, 22/03, 22/04, 22/05, 22/06

• Marque : LENOVO

• Lot 40ALLG2WWW

• Date début/fin de commercialisation : du 02/01/2022 au 02/11/2023

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : LENOVO FRANCE / ALSO France S.A.S. / TECHDATA FRANCE

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Les vis internes de la batterie externe peuvent se desserrer, provoquant un court-circuit et une surchauffe de la batterie au lithium-ion, présentant

un risque d'incendie.

• Risques encourus par le consommateur : Incendie

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Echange.

• Date de fin de la procédure de rappel : mardi 2 décembre 2025

CONTACT

• Numéro de contact : 0170381927

• Informations complémentaires publiques : Vous pouvez consulter la page: https://support.lenovo.com/fr/fr/solutions/ht515669

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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