
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
28/02/2024

VEGETAL & SANTE rappelle Dessert au lait de coco et chocolat

• Noms des modèles ou références concernés : Dessert au lait de coco et chocolat 2X110g

• Marque : CHARLES et ALICE

• GTIN 3297760084006 Date limite de consommation 14/03/2024

• Conditionnements : 2x110g

• Date début/fin de commercialisation : du 03/02/2024 au 28/02/2024

• Température de conservation : Produit à conserver au réfrigérateur

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : FRANPRIX, MONOPRIX, U, LECLERC, CARREFOUR, ITM, AUCHAN, CASINO, CORA belgique

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Charles et Alice procède par principe de précaution au retrait de ses produits Végétal au lait de coco et Chocolat en DLC au 14/03/2024, suite à une

fermentation possible des produits entrainant un goût acide du produit et un opercule bombé.

• Risques encourus par le consommateur : Autres contaminants biologiques

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus consommer, Contacter le point de vente, Contacter le service consommateur, Détruire le produit.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : samedi 16 mars 2024

CONTACT

• Numéro de contact : 0969392909

• Informations complémentaires publiques : La société Charles et Alice se tient à la disposition de ses consommateurs en cas de questions

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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