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POUPLUCHE rappelle Doudou Vik

• Noms des modèles ou références concernés : Doudou mascotte Vik SM Caen

• Marque : Poupluche

• Lot voir liste des produits en pièce jointe, GTIN 376038708033 Lot Doudou Vik

• Date début/fin de commercialisation : du 01/12/2023 au 11/03/2024

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Boutique officielle SM Caen, 23 Bd Georges Pompidou, 14000 Caen boutique.smcaen.fr

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : La couture de la corne droite cède lors des essais de traction sur les coutures à 70N, rendant le rembourrage accessible.

• Risques encourus par le consommateur : Dommages internes

• Description complémentaire du risque : Risque d’indigestion du rembourrage.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement, Echange.

• Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 10 mai 2024

CONTACT

• Numéro de contact : 0892700148

• Informations complémentaires publiques : rapComplementInfoPublic

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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