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CASTORAMA FRANCE Castorama rappelle Pare-baignoires Arkell

• Noms des modèles ou références concernés : 3663602769538 - Pare-baignoire 1 volet verre transparent Arkell H. 130 x l. 75 cm 3663602769521 - Pare-baignoire 1

volet verre sérigraphié H. 130 x l. 75 cm

• Marque : Sans Marque

• GTIN 3663602769521 Lot 22/11/2023 et 15/01/2024

GTIN 3663602769538 Lot 13/10/2023, 22/11/2023 et 16/01/2024

• Date début/fin de commercialisation : du 15/12/2023 au 21/06/2024

• Informations complémentaires : Le code lot présent sur l’étiquette située sur l’emballage ou à l’intérieur du profilé (en haut ou en bas).

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Castorama France - Brico Dépôt

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Un problème de sécurité a été identifié concernant certains lots des produits ci-dessus : le verre peut se désolidariser du profilé, pouvant entraîner

la chute de la vitre.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Risque de blessure des personnes présentes et/ou de dommages matériels

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le point de vente, Contacter le service

consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement, Echange.

• Date de fin de la procédure de rappel : mercredi 1 octobre 2025

CONTACT

• Numéro de contact : 0974750174

• Informations complémentaires publiques : Nous demandons à tout client ayant acheté un pare-baignoire dans un magasin Castorama depuis le 28 octobre 2023 de :

- Vérifier le code lot présent sur l’étiquette située sur l’emballage ou à l’intérieur du profilé (en haut ou en bas) - Si vous êtes concernés contacter immédiatement le

numéro suivant pour connaitre la démarche à suivre (échange ou remboursement) : 09 74 75 0 [...]

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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