
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
31/10/2024

VILAC SA VILAC rappelle REFERENCE 2405

• REFERENCE 2405

• Marque : VILAC

• Lot Tous les lots

• Date début/fin de commercialisation : du 13/09/2022 au 05/06/2024

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : MAGASIN DE JOUETS DITRIBUANT LES PRODUITS VILAC

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : notre produit « Empilable Tour Eiffel » #2405 fait l’objet d’une non-conformité mise en évidence au Pays Bas. Il a été décelé lors d’un contrôle, que

l’éléments supérieur de l’empilable (antenne) peut présenter un risque auprès des utilisateurs

• Risques encourus par le consommateur : Étouffement

• Description complémentaire du risque : PRESENCE DE PETITS ELEMENTS POUVANT ENTRAINER UN RISQUE D'ETOUFFEMENT

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Contacter le point de vente, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Autre (voir informations complémentaires).

• Date de fin de la procédure de rappel : mardi 31 décembre 2024

CONTACT

• Numéro de contact : 0384420058

• Informations complémentaires publiques : rapComplementInfoPublic

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
FFaites ciraites circuler l'inforculer l'information au sujet de ce rappel, surmation au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le prtout si vous savez que le produit faisantoduit faisant
l'objet du rappel a été ol'objet du rappel a été offerffert, prt, prêté ou vendu à quelquêté ou vendu à quelqu'un d'autr'un d'autree

https://rappel.conso.gouv.fr/
https://rappel.conso.gouv.fr/

