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VERSUNI FRANCE rappelle Perfect Care centrale vapeur

• Noms des modèles ou références concernés : PSG8040/60 PSG8050/30 PSG8130/80 PSG8140/80 PSG8160/30 PSG9030/20 GC9635/20 GC9642/60 GC9650/80

GC9660/30 GC9675/80 GC9682/86

• Marque : Philips

• GTIN 8720389001048 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8720389001086 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103970262 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103970279 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103970286 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103964278 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103861133 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103726036 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103727361 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103829065 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103906049 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

GTIN 8710103828075 Lot Numéros de série 2421, 2422, 2423

• Date début/fin de commercialisation : du 01/06/2024 au 15/11/2024

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Magasins Fnac Magasins Darty Magasins Boulanger Site C-Discount Site Amazon

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Versuni a identifié un problème de fabrication dans la soudure de la chaudière qui génère la vapeur dans le système de vapeur, ce qui peut

entraîner des blessures telles que des brûlures

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Seules les centrales vapeur ayant les N° de série 2421, 2422, 2423 sont concernées

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Réparation.

CONTACT

• Numéro de contact : 0157969191

• Informations complémentaires publiques : Le consommateur ayant identifié une référence concerné et un n° de série concerné peut s'enregistrer sur le site suivant

pour demander une réparation: https://www.philips.fr/c-e/ho/recall-perfectcare-8000-9000-elite-series

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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