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Kappel

Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
21/01/2025

Conso

LABORATOIRES EXPANSCIENCE Mustela rappelle Références 8305503 et 8411780 / Lots N1 et P1

Références 8305503 et 8411780 / Lots N1 et P1
Marque : Mustela
Lot 8305503 et 8411780 / Lots N1 et P1

Informations complémentaires : La référence et le lot sont indiqués sur I'étiquette Peluche pouvant étre incluse dans le coffret Cadeau Naissance Musti (références:

8703855, 8704000 et 8704232)
Zone géographique de vente : France entiére
Distributeurs : Pharmacies Parapharmacies e-commerce

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Faiblesse au niveau de la couture du cou de la peluche lors du test de traction conformément a la norme jouet NF EN 71-1
Risques encourus par le consommateur : Etouffement
Description complémentaire du risque : Risque d'étouffement en cas d'ingestion du matériau de rembourrage

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

Modalités de compensation : Autre (voir informations complémentaires).
Date de fin de la procédure de rappel : lundi 31 mars 2025

CONTACT

Numéro de contact : 0143347521
Informations complémentaires publiques : rapComplementinfoPublic

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :
Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant

I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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