
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
11/07/2025

CARREFOUR FRANCE CARREFOUR rappelle SHAMPOOING Pour Animaux 250ML

• Noms des modèles ou références concernés : Anti démangeaison 250 mL, lot n°70872404

• Marque : COMPANINO

• GTIN 3609231847605 Lot Tous les produits du lot 70872404

• Date début/fin de commercialisation : du 14/08/2024 au 28/05/2025

• Informations complémentaires : Le lot concerné est indiqué au dos du produit, au-dessus de l’étiquette.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Carrefour

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : En raison d’une contamination microbiologique qui peut provoquer des infections en particulier chez les personnes immunodéprimées suite à un

défaut de fabrication.

• Risques encourus par le consommateur : Risque microbiologique

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 10 octobre 2025

CONTACT

• Numéro de contact : 0805908070

• Informations complémentaires publiques : Vous pouvez contacter le Service Consommateurs de Carrefour au numéro suivant : -

service_consommateurs@carrefour.com - N°Cristal 0 805 90 80 70 - prix d'un appel non surtaxé. (Du Lundi au Samedi de 9h à 19h).

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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