
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
20/04/2021

ZEHNDER GROUP FRANCE rappelle REGATE TWIST TXCR / TXCL FASSANE TWIST TFLT / TFRT

• REGATE TWIST TXCR / TXCL FASSANE TWIST TFLT / TFRT

• Marque : ACOVA

• GTIN 3566550069432, GTIN 7613367635063, GTIN 3566550069418, GTIN 7613367635070, GTIN 3566550069395, GTIN 7613367635087, GTIN 3566550069371, GTIN

7613367635094, GTIN 3566550069357, GTIN 7613367635100, GTIN 3566550069333, GTIN 7613367635117, GTIN 3566550069234, GTIN 7613367635155, GTIN

3566550069227, GTIN 7613367635148, GTIN 3566550069210, GTIN 7613367635131, GTIN 3566550069265, GTIN 7613367635186, GTIN 3566550069258, GTIN

7613367635179, GTIN 3566550069241, GTIN 7613367635162

• Date début/fin de commercialisation : du 01/01/2021 au 31/03/2021

• Informations complémentaires : Sont concernés tous les sèche-serviettes Regate Twist et Fassane Twist de la période mentionnée, qu'ils pivotent à droite ou à

gauche.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Cf fichier joint

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Mauvaise qualité de soudure sur une charnière. Risque de chute du sèche-serviette si la charnière du haut est concernée.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Réparation.

• Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 31 décembre 2021

CONTACT

• Numéro de contact : 0169360110

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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