
CAPTUR II, CLIO V, ZOE NEO VOITURE DE TOURISME
Renault

Automobiles et moyens de déplacement /
Automobiles, motos, scooters
Captur II, Clio V, Zoe Neo Voiture de tourisme

Marque : Renault
Modèle ou référence : Captur II, Clio V, Zoe Neo Voiture
particulière sous le code de rappel Renault: 0D9V.

• GTIN The affected vehicles were manufactured
between April and October 2019.

Publication du : 21/02/2020

Informations complémentaires permettant d’identifier le produit : Type-approval numbers: Captur (e2*2007/
46*0684*00), Clio (e2*2007/46*0676*00, e2*2007/46*0676*01, e2*2007/46*0676*02), Zoe (2*2007/46*0251*15),
Types: XJA, XJB, X10

Motif du rappel : Défaillance interne possible de la commande du moteur de la colonne de direction. Cela
entraînera une perte d’assistance à la direction lorsque vous êtes à l’arrêt ou pendant la conduite, ce qui
augmentera le risque d’accident.

Risques encourus : Blessures.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://https://rappel.consorappel.conso.gouv.gouv.fr.fr
Le site des alertes de produits dangereux

https://rappel.conso.gouv.fr/
https://rappel.conso.gouv.fr/

