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NEO rappelle BIKINI

• Noms des modèles ou références concernés : BIKINI 1.0

• Marque : NEO

• Lot H12001 > J12142

• Date début/fin de commercialisation : du 27/05/2020 au 14/08/2025

• Informations complémentaires : Sellette de parapente biplace pilote

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : NEO SAS

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Usure de sangles

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Nous avons constaté sur certaines sellettes Bikini ayant fait l’objet d’une utilisation intensive, une usure localisée de

certaines sangles provoquée par des frottements répétés lors des phases de gonflage face voile. À ce jour, les sellettes concernées n’ont pas mis en évidence de

défaillance entraînant l’ouverture ou la rupture de la structure de la sellette, ni de compromettre sa conformité au cadre de la certification. Cette observation

rappelle l’importance du contrôle annuel.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Réparation.

CONTACT

• Numéro de contact : 0450519069

• Informations complémentaires publiques : Cette observation rappelle néanmoins l’importance du contrôle régulier de l’équipement afin de détecter toute usure

avant qu’elle ne devienne critique. Conformément au manuel utilisateur, NEO rappelle qu’une révision complète doit être effectuée tous les ans, ou toutes les 150

heures de vol ou après tout choc important ; une attention particulière doit être portée à l’état des [...]

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
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l'objet du rappel a été ol'objet du rappel a été offerffert, prt, prêté ou vendu à quelquêté ou vendu à quelqu'un d'autr'un d'autree
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