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Rappel de produit Publication du

Conso

KIA rappelle Sorento (MQ4), Sorento Hybrid (MQ4 HEV) Voiture de tourisme

Image non disponible

Noms des modéles ou références concernés : Sorento (MQ4), Sorento Hybrid (MQ4 HEV) Voiture de tourisme
Marque : KIA

GTIN The affected vehicles were manufactured between 19 June and 14 December 2020.

Informations complémentaires : e4*2007/46*1530*00

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Le systéeme eCall (transmettant le numéro d’identification du véhicule au centre d’appel d’urgence) pourrait dysfonctionnement et ne pas
transmettre le numéro VIN du véhicule concerné lorsqu’un airbag a été déployé. Cela peut entrainer un retard dans I'intervention de sauvetage, ce qui entraine un
risque accru de blessures.

Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : contacter le concessionnaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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