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Citroen et DS automobile rappelle Citröen C5 aircross / DS7 Crossback Voiture de tourisme

• Noms des modèles ou références concernés : Citröen C5 aircross / DS7 Crossback Voiture de tourisme

• Marque : Citroen et DS automobile

• GTIN C5 aircross 20/06/2018 - 11/10/2021 DS7 CROSSBACK 19/04/2017 - 26/11/2022

• Informations complémentaires : C5 aircross e2*2007/46*0642*01 à 14, DS7 Crossback (X74) e2*2007/46*0601*00 - 13

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : L’alimentation électrique du chauffe-eau peut s’éteindre trop tôt lorsque le véhicule est arrêté. Le combustible peut donc rester dans le chauffage,

produisant de la fumée et des fuites de carburant. De plus, les informations sur la pression atmosphérique envoyées par le BSI à l’unité de chauffage de l’eau sont

incorrectes, de sorte que l’unité n’est pas en mesure de fonctionner. Le combustible non brûlé peut rester à l’intérieur de l’appareil peut produire de la fumée lors

de l’activation suivante et le carburant peut potentiellement fuir, ce qui augmente le risque d’incendie.

• Risques encourus par le consommateur : Incendie

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : contacter le concessionnaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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