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I la p p el pour des raisons de sécurité 07/11/2025

Rappel de produit Publication du

Conso

CITROEN rappelle Jumpy Fourgonnette / Véhicule utilitaire léger

®  Noms des modeles ou références concernés : Jumpy Fourgonnette / Véhicule utilitaire léger.

®  Marque : CITROEN

®  GTIN 03.06.2022 - 29.08.2023 // VIN: VF7V8ZKXZNZ046138 - VF7V8ZKXZPZ065717

® |nformations complémentaires : e2*KS18/858*00004*00, e2*KS18/858*00004*01

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

®  Motif du rappel : Une fuite d’hydrogéne peut se produire entre le couvercle extérieur du réservoir et la doublure de protection. Si les capteurs d’hydrogéne du
véhicule détectent la fuite pendant la conduite, le systéme de pile a combustible s’éteint. Le véhicule ne fonctionne alors qu’en mode électrique (batterie), avec une
autonomie trés limitée d’environ 30 km et aucune capacité de recharge de I'hydrogéne a bord. Si le véhicule est garé, les capteurs d'hydrogéne ne fonctionnent pas.
Dans ce cas, I'hydrogéne pourrait s'accumuler sous le véhicule, ce qui augmente le risque d'incendie d'hydrogéne.

® Risques encourus par le consommateur : Incendie

QUE FAIRE ?
°

Conduite a tenir par le consommateur : contacter le concessionnaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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