crt S S T aTTsassae"“" S " *T *+T'+T T * T *+T *T T T 2229

TV IFVITV VIV IV IV TV VT IV T IV IV VIV VTV T IV IV IV VIV Vs

P\ .
o' Rappel de produit Publication du

I la p p el pour des raisons de sécurité 08/06/2021

Conso

LABORATOIRES ARKOPHARMA rappelle ARKOGELULES COMPLEX Flexibilité et mobilité articulaire BIO

o\ Arkopharmad

/ATION
INNOYruron

FLEXIBILITE &
MOBILITE ARTICULAIRE

Harpagophytum
@ Pipérine

— Mleeckomae

®  Noms des modeles ou références concernés : ARKOGELULES COMPLEX Flexibilité et mobilité articulaire BIO 40 gélules
®  Marque : ARKOPHARMA

®  GTIN 3578835502251 Lot K04460A Date limite de consommation 30/11/2023
GTIN 3578835502251 Lot K0O4834A Date limite de consommation 31/12/2023
GTIN 3578835502251 Lot K05032A Date limite de consommation 31/12/2023
GTIN 3578835502251 Lot LO0346A Date limite de consommation 31/01/2024
GTIN 3578835502251 Lot L00346B Date limite de consommation 31/01/2024
Date début/fin de commercialisation : du 17/11/2020 au 08/06/2021
Température de conservation : Produit a conserver a température ambiante
Zone géographique de vente : France entiére

Distributeurs : Pharmacies

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

®  Motif du rappel : Présence d’oxyde d’éthyléne dans I'un des ingrédients du produit
® Risques encourus par le consommateur : Substances interdites (au sens du Réglement UE 37/2010)
®  Description complémentaire du risque : Dépassement des limites autorisées d’oxyde d’éthyléne

QUE FAIRE ?

®  Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus consommer, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

®  Modalités de compensation : Remboursement, Echange.
® Date de fin de la procédure de rappel : jeudi 8 juillet 2021

CONTACT

®  Numéro de contact : 0493291128

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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