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Rappel de produit Publication du

I la p p el pour des raisons de sécurité 24/03/2022

Conso

UPERGY 1001 Piles Batteries rappelle Alimentation universelle pour ordinateur portable 45W 8
connecteurs avec tension automatique

Noms des modéles ou références concernés : Référence concernée : LEX9010 Référence fournisseur : AFUA0408
Marque : NX

GTIN 3660766633446 Lot AO0056K20Y

Conditionnements : individuel

Date début/fin de commercialisation : du 08/01/2020 au 26/11/2021

Zone géographique de vente : France entiére

Distributeurs : 1001 Piles et Batteries magasins et site site internet www.1001piles.com

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Dans le cadre de la norme EN 62368-1, nos alimentations pour ordinateurs portables doivent répondre a certains tests. Lors de tests réalisés sur
notre référence LEX9010, il a été mis en avant un risque de chocs électriques.
Risques encourus par le consommateur : Choc électrique

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

Modalités de compensation : Remboursement.
Date de fin de la procédure de rappel : jeudi 14 avril 2022

CONTACT

Numéro de contact : 0476759634
Informations complémentaires publiques : Merci de prendre contact avec notre service client au 04.76.75.96.34 ou a I'adresse mail : serviceclient@1001piles.com
afin de procéder a la reprise et au remboursement de votre matériel.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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