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DE LONGHI FRANCE De'Longhi France rappelle Disque « Julienne »

• Noms des modèles ou références concernés : Disque « Julienne » Kenwood pour les modèles de robots culinaires FPM800 et FPM810

• Marque : Kenwood

• Lot Disque « Julienne » pour les modèles de robots culinaires FPM800 et FPM810 Kenwood avec les codes date 19xxx, 20xxx and 21xxx.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Voir la liste des distributeurs ci-dessous.

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Risque potentiel de sécurité

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

Dommages internes

• Description complémentaire du risque : Il est possible que des parties du disque « Julienne » se détachent pendant l'utilisation, créant un risque d'ingestion

potentiel.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur, Détruire le produit.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Echange.

CONTACT

• Informations complémentaires publiques : Rendez-vous sur https://www.kenwoodworld.com/fr-fr/information-rappel pour plus de précisions afin de vérifier si

vous êtes concernés et recevoir gratuitement un disque « Julienne » de remplacement.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
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