
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité
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VOLKSWAGEN GROUP FRANCE rappelle 000071175C (Gris) 000071175D (Noir)

• 000071175C (Gris) 000071175D (Noir)

• Marque : SKODA

• GTIN 8708299000 Lot Tous les lots

• Date début/fin de commercialisation : du 01/06/2021 au 23/02/2022

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Distributeurs agrées ŠKODA France

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Système de fixation défaillant sur certains modèles

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Système de fixation pouvant être défaillant selon le modèle. Risque de dégradation du véhicule et risque pour la sécurité

routière dans le cas où le coffre se décrocherait.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le point de vente, Contacter le service

consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement, Echange.

CONTACT

• Numéro de contact : 0969390904

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
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