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DECATHLON rappelle Rockrider XC 500S MTB

• Rockrider XC 500S MTB

• Marque : ROCKRIDER

• GTIN 83787662632, GTIN 83787662, GTIN 837876626, GTIN 837876626

• Date début/fin de commercialisation : du 01/06/2021 au 01/11/2022

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : DECATHLON SE

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Nos équipes qualité ont identifié une défaillance avec la fourche MANITOU MACHETE 120 mm pouvant entraîner une rupture de celle-ci.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Réparation.

• Date de fin de la procédure de rappel : dimanche 28 mai 2023

CONTACT

• Numéro de contact : 0800710770

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
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