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PETZL DISTRIBUTION PETZL rappelle Piolets d'alpinisme et de cascade sur glace - modèles NOMIC et
ERGONOMIC

• Noms des modèles ou références concernés : NOMIC U021AA00 N° lots 17L 0000000 000 à 20F 9999999 999 inclus ERGONOMIC U022AA00 N° lots 18F 0000000 000

à 21L 9999999 999 inclus

• Marque : PETZL

• Lot NOMIC 17L 0000000 000 à 20F 9999999 999

Lot ERGONOMIC 18F 0000000 000 to 21L 9999999 999

• Informations complémentaires : Piolets d'escalade sur glace et dry tooling

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Magasins / sites internet de vente d'équipements de sport

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Risque de rupture au niveau de la poignée pouvant entraîner la chute du grimpeur.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Risque de glissade et chute de hauteur

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Echange.

CONTACT

• Numéro de contact : 0476920900

• Informations complémentaires publiques : Cessez immédiatement d’utiliser les piolets concernés par ce rappel et contactez notre SAV pour un remplacement de

votre manche. Consulter l'alerte sécurité disponible sur https://www.petzl.com/FR/fr/Sport/alertes-securite/2026-2-23/Rappel-des-piolets-NOMIC-(U021AA00)-

et-ERGONOMIC-(U022AA00).

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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