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HEAD FRANCE rappelle Chaussure de ski

• Noms des modèles ou références concernés : 606616 607056 607311 607335 607337 608032 608033 608113 609060 607121 601113 601150 602113 602124 602127

• Marque : HEAD

• Lot voir liste des produits en pièce jointe

• Date début/fin de commercialisation : du 01/01/2016 au 01/01/2026

• Informations complémentaires : Certaines chaussures de ski HEAD essentiellement composées de plastique JAUNE FLUO dont les références sont mentionnées dans

le PDF en annexe "RAPPEL PRODUIT". La référence du modèle se compose de six chiffres et est inscrite directement sur la chaussure, au niveau du talon, sur le côté

intérieur, pied gauche.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Revendeurs HEAD

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : La coque en plastique au niveau du sabot peut se fissurer lors d’une utilisation normale. Cette casse peut compromettre la solidité de l’ensemble

chaussure/fixation et entraîner un risque sérieux de blessure en cas de rupture pendant l’utilisation.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

• Description complémentaire du risque : Risque de blessure liée à la casse de la chaussure.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement, Echange.

• Date de fin de la procédure de rappel : jeudi 31 décembre 2026

CONTACT

• Informations complémentaires publiques : Veuillez contacter en priorité le magasin dans lequel vous avez acheté votre paire de chaussure. Ce dernier fera une

réclamation auprès de la marque HEAD. Dans l'éventualité ou ce dernier n'existe plus, veuillez nous contacter au : sav@fr.head.com et au 0476626914

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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