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MANUEL OPERATIONNEL 

DE GESTION DE CRISE 
(hygiène alimentaire) 

Document n° 
MGC 

Mise à jour 
01/03/04 

Révision N°2 

ANNEXE 07

TELECOPIE URGENTE

CARTRY SAS

Date : 04/04/2022

De la part de :

N° télécopie expéditeur

A l'attention de

N° télécopie destinataire

COLLANGE Aurore

04 73 14 20 28

Mme Mazur

04 73 42 15 30

Nous avons demandé à nos clients retirer immédiatement les lots suivants de la vente.

La non-conformité suivante a été relevée : Detection Listéria Monocytogenes

Article UVC Livrés N° Lot UVC Fabriqués

006613 01 PLATEAU  5 FR METRO N
EAN S.COMPRIS 22 133

Vous trouverez ci-après la liste de nos clients susceptibles de détenir encore ces produits ainsi que les 
résultats des analyses libératoires pour chaque lot incriminé. 

Vous pouvez nous joindre à tout moment au(x) numéro(s) précisé(s) si-dessous : 

Nous nous tenons à votre entière disposition et nous vous tiendrons bien sûr informés, minute par minute, 
des nouveaux éléments qui nous parviendront sur cette affaire.

Signature

Fait à Le

04 73 14 30 10
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TABLEAU RECAPITULATIF PAR DEPARTEMENT DES CLIENTS LIVRES

Nature Produit PLATEAU  5 FR METRO N Numéro lot 133

Client Nom commercial DLC Date Liv. UVC Liv. Qté récup. pièces ReçuDep.

METRO PTF BEAUNE
CHEZ FRIGO TRANSPORTS 21
RUE AMPERE
21200 BEAUNE

21 8EAN S.COMPRIS 20/04/2022 31/03/2022

Total département 21 8

Nature Produit PLATEAU  5 FR METRO N Numéro lot 133

Client Nom commercial DLC Date Liv. UVC Liv. Qté récup. pièces ReçuDep.

METRO / BSA GENERAC
ROUTE DE NIMES
BP 6
30510 GENERAC

30 6EAN S.COMPRIS 20/04/2022 31/03/2022

Total département 30 6

Nature Produit PLATEAU  5 FR METRO N Numéro lot 133

Client Nom commercial DLC Date Liv. UVC Liv. Qté récup. pièces ReçuDep.

METRO / BSA CHILLY
30-32 RTE DE LONGJUMEAU
BP 29
91382 CHILLY MAZARIN CEDEX

91 8EAN S.COMPRIS 20/04/2022 31/03/2022

Total département 91 8

Total général 22


