
 ENR-CRI-004 – TRAME AFFICHETTE RAPPEL TYPE VERSION 1 

 Date rappel :  15/11/2024 
 Date de fin d’affichage (durée 1 mois) soit :  15/12/2024 

 SAVON DE MARSEILLE 300G  -  AUCHAN BETTER LIFE 

 Chers clients, 

 Suite  à  la  présence  d’une  moisissure  (Cladosporium  sphaerospermum)  et  d’un 
 champignon  (Aspergillus  versicolor)  ,  la  société  AUCHAN  procède  à  un  rappel  produit  dont  vous 
 trouverez les caractéristiques ci-dessous. 

 EAN  LOT 

 3596710497553  230308 

 Certains  de  ces  produits  ont  cependant  été  commercialisés  avant  la  mesure  de  retrait.  Si  vous 
 détenez  un  produit  concerné  par  ce  rappel,  nous  vous  demandons  de  ne  plus  l’utiliser  et  de  le 
 rapporter en magasin  pour un  remboursement  . 

 Inspectez  visuellement  le  savon  pour  détecter  toute  tâche  indiquant  la  présence  de  moisissures 
 (tâches  noires).  Cesser  d'utiliser  tout  produit  visiblement  contaminé.  Risque  potentiel  pour  les  personnes 
 immunodéprimées 

 Nous  mettons  à  votre  disposition  un  numéro  de  téléphone  pour  tout  renseignement 
 complémentaire :  03.59.30.59.30. 

 Nous vous prions de nous excuser pour la gêne occasionnée. 


