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Produits concernés Vélos SUNN équipés de freins a disques
hydrauliques de marque RADIUS

Lots de Production A partir de Février 2021

Références concernées EXACT S2 MY21 - YBSUM64504 et YBSUM65004

Objet RAPPEL PRODUIT ET MISE EN CONFORMITE

Date 27/04/2022

Photo de la piéce

concernée

Chers clients,

Nous avons le regret de vous informer que les freins a disques hydrauliques de
marque RADIUS équipant quelques-uns de nos modeéles EXACT S2 MY21
peuvent présenter un risque de dysfonctionnement entrainant la perte de
freinage.

Pour votre sécurité et afin d’éviter tout risque de chute, nous vous
recommandons de ne plus utiliser votre vélo s’il est équipé de freins RADIUS
(la marque est identifiable sur le levier de frein comme sur la photo ci-dessus).
Nous vous invitons a contacter votre magasin revendeur pour que ces freins
soient changés par un technicien.

Afin que cette intervention se fasse dans les meilleures conditions, nous vous
recommandons de prendre contact préalablement avec le magasin pour

convenir d’un rendez-vous dans les meilleurs délais.

Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionné.

Merci de votre compréhension.

La Direction SUNN



