
RAPPEL PRODUIT

Chères clientes, chers clients,
Nous procédons actuellement au rappel des ballons 
accompagnant le jouet Souffly pour la raison suivante

PRÉSENCE DE SUBSTANCES DANGEREUSES N-NITROSAMINES ET 
N-NITROSABLES EXCÉDANT LE SEUIL DE MIGRATION RÉGLEMENTÉ

La satisfaction de nos clients et la sécurité des produits 
sont nos priorités. Par mesure de précaution, nous 
invitons les consommateurs à ne plus utiliser les ballons 
accompagnant le jouet Souffly et à nous renvoyer les 
ballons par Lettre Verte (pris en charge) pour un 
remboursement partiel sur présentation de preuve 
d’achat à l’adresse suivante :

LE MARCHE D'A COTE
AVENUE DU GENERAL DE GAULLE FR-77600 
BUSSY-SAINT-GEORGES
Lors de l’envoi confirmez le nous en nous envoyant un mail à 
contact@le-creatif.fr ainsi que votre nom / numero de 
commande au dos de la lettre.

Nous nous excusons pour tout inconvénient de ce 
rappel volontaire et vous remercions pour votre 
compréhension.

Le service qualité Le Créatif               Date de fin d’affichage :
28/04/2021
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