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Londerzeel, le ler septembre 2021

lnfos pratiques sur rappel (retaill:
Andalouse et Américaine chef

À la demande de fAFSCA nous vous demandons de retirer immédiatement du marché certains
produits (voir la liste ci-dessous).

En outre, nous devons vous informer que sivous avez revendu ces produits non conformes à des clients
professionnels fiusqu'au niveau du point de vente/utilisateur, et non du consommateur), vous devez

les prévenir à leur tour.

Si vous avez transformé ces produits non conformes, vous devez immédiatement contacter l'unité de

contróle locale de IAFSCA (coordonnées sur http://www.faw. be/lce/).

Si vous avez vendu ces produits non conformes directement aux consommateurs, vous devez
immédiatement contacter l'unité de contróle locale de I'AFSCA (coordonnées sur
http://www.favv.be/lce/) afin de convenir de la manière dont le consommateur doit être informé
(communiqué de presse et/ou affiche).

Pour information, nous tenons à confirmer que, depuis la semaine dernière, nous utilisons pour notre
production des matières premières conformes aux normes européennes afin de garantir de futures
livraisons satisfaisantes et rapides.

Nous ferons évidemment tout notre possible pour optimiser et augmenter notre capacité de livraison
dans la période à venir et nous vous tiendrons informés dès que possible.

Nous nous chargerons ensuite de la collecte des produits non conformes. Dès que vous aurez une
meilleure idée des produits à récupérer, veuillez nous informer du volume concerné et nous prendrons

alors les mesures qui s'imposent.

Les consommateurs qui ont acheté les produits concernés ne doivent pas les retourner. Nous leur
demandons de jeter le produit et d'envoyer à bondevaleur@lawilliam.be une photo de l'emballage
avec le code-barres visible, la date de péremption et le numéro de lot. Nous contacterons alors
directement les consommateurs pour les rembourser. Par ailleurs, il n'y a pas de risque aigu pour la

santé des personnes ayant déjà consommé le produit. Si des consommateurs inquiets devaient
malgré tout s'adresser à vous, vous pouvez les orienter vers le service qualité de La William au

oszl3o9670.

KBt bank: 407-0508'101-1 l
Bl( rode: KIiEDBtBB

IBAN code: Bt0E {0/0 50ti4 0111

UNP Paribos F0rtis: 291-051108-l-2ó

BI( code: GIBABiBB

tBAN rode: Bt59 29i0 5t30 3i26

ING bank: 310-0125579-,16

BIC COdC: BBRTIBEBB

IBAN code: BE46 l 1 00 3255 /916

BÏ\{ -TVA .VAT BI 0414 619 867

RPR - RP/\1 - RIP Brussel Bruxelles Brussels
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Produits concernés

Les produits suivants sont retirés:

lmage Description Code bar Date d'expiration

Sauce

Andalouse
280m1

54L04261252tt LolLL|TLauel4/22

Sauce

Andalouse
300m1

54tO426W724L L9/5/22 au

L3/Lo/22

Sauce
Andalouse
650m1

5410426008606 6/6122 au 27 /t0122

2

KBt bonk: :107-050EJ01-1 l
BlI code: KR[08[BB

IBAN code: Bt08 4070 508,1 0111

BNP Parib;s Fortis:293"0511083 26

BII COdC: TIBABTBB

IBAN rode: BE59 2930 5310 8326

ING bank: 310-0325579-i6
BlI code; BtiRUBtBB

IBAN code: BId6 ]100 3255 7916

BTW.TVA"VAT BI 0414 619 86/
RPR - RPi\l - RLP Brussel Bruxelles Brussels
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Sauce

Andalouse
700m1

54t04261t52L2 4lI2l2L au LL|Sl22

Sauce

Andalouse
1000m1

s41.0426rL6073 L9/3122 au Lo/9/22

Sauce
Andalouse 3k

5410426000709 4le/2L

22/s/2L

28/Lo/2L

4/12/zL

28/L2/21

Sauce

Andalouse 2.7k
54L0426tO07L3 23/t2/21.

L3/2/22

4/5122

3

KB( bank: 40/-0508t01-1 l
BIC tode: KREDETBB

IBAN code: BE0S d070 5084 01.11

BNP Paribas F0rtis: 293-051i083-26
BII code: GEBABTBB

IBAN code: BE59 29i0 5330 8126

ING bank: 310-0125579-16

BII code: BBRUBIBB

IBAN code: Bt46 1100 3255 7936

BTW.TVA.VAT BI 0414 619 Bó7

RPR - RPÀ4 - R[P Brussel Bruxelles Brussels
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Sauce

Andalouse 5k
5410426105084 3/9/2Lau8/2/22

Sauce

Andalouse 9.8k
5410426005704 3tl8/2t

30/e/2L

3t/L0/2L
30/Ltl2L
3L/t2/2t
3L/1122

Américaine
chef 280m1

54LO426L255L8 L2/LUZLtot
30/3/22

gnr,
.:dËÉ

ffir
E r:ËnË

Américaine
chef 300m1

5410426109150 26/3/22tot
3L/8/22

4

KBt bank: 407-0508401-1 3

BI( tode: KRTDBTBB

IBAN rode: Bt08 4070 5084 01 1 3

BNP Paribas F0rtis: 293-0513083-26

BI( COdC: GEBABEBB

IBAN code: Bt59 2930 5130 8126

ING bank: 310-0325579-16

BII code: BERUBTBB

IBAN code: BE46 l1 00 3255 /936

BTW . TVA-VAT B[ 0414 619 867

RPR-RPM - RLP Brussel Bruxelles Brussels
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Américaine
chef 650m1

5410426008804 L6/s122

2e/6/22

8/8/22

$
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3

Américaine
chef 700m1

54L0426115519 s/2122

Ltl5/22

Américaine
chef L000ml

54L0426116011 zLlI/22 au29/5122

Américaine
chef 2.6k

54L042610051.5 72/trlzL
24lLrlzL
t3ltl22
2Llu22
3t/3122

5

KBt bank: 40/-0508401-11
BIC code: KREDBEBB

IBAN code: Bt08 4070 5084 0113

BNP Paribas Fortis: 293-0533083-26

BIC code: GEBABEBB

IBAN code: BF59 7930 5ll0 B376

ING bank: 310-0325579-36

BII code: BBRUBTBB

IBAN code: B[46 3100 3255 7936

BTW - TVA-VAT BE 0414 619 867

RPR -RPM- RLP Brussel Bruxelles Brussels
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Américaine
chef 2.9k

5410426000501 LSILO/2Iau
2e/L/22

Américaine
chef 4.9k

54IO426L05077 9/9/2tau8/2122

Américaine
chef saus 9.5k

5410426005605 9lelzlau812/22

6

Ktj( bank:,1t17"t1508.101 -1 l
BI( tode: KRIDEFBB

|EAN code: Bt0s,t0/0 50s.1 0t I l

BNP Paribls F0rtis: 293-05Ji08-l'26
BI( tode: GËBABEBB

IBAN code: Bf59 2910 5ll0 8,12ó

lNii banl<: 3 10'0325579-16

BlI rodt': BBRUBEBB

IBAN code: Bt,l6 l1 00 3255 i9ló
BTW-TVA-VAT BT 04I4 619 867

RPR - RP[1 - lllP Brussel Bruxelles Brussels


