
Devialet S.A. 

10 Place Vendôme 

75001 Paris 

France 

 

          Paris, le 8 juin 2022 

 

Objet : Rappel - 45 unités de Phantom II 

 

Lors d'un audit qualité périodique dans l'usine de fabrication de nos Phantom II, l'un de nos fournisseurs 

n'a pas retrouvé la traçabilité d'une opération de contrôle qualité importante sur un nombre très limité 

de nos produits. Malheureusement, 45 Phantom II dont les numéros de série suivent sont concernés 

L'opération de contrôle qualité dont nous ne pouvons garantir la réalisation prémunit nos produits de 

dysfonctionnements dans des circonstances rares mais possibles. Par conséquent, afin d’éviter tout 

désagrément futur, nous vous saurions gré de de bien vouloir nous retourner votre Phantom II dont le 

numéro de série est précisé plus bas et qui sera échangé par un produit neuf. 

 

P13X00191TQ03 P13X01160P001 P13X00258TQ03 P19X00019TQ03 

P13X00213TQ03 P13X01459P001 P13X00261TQ03 P19X00140TQ02 

P13X00228TQ03 P13X01475P001 P13X00263TQ03 P19X00306TQ02 

P13X00229TQ03 P13X01476P001 P13X00266TQ03 P19X00394TQ02 

P13X00230TQ03 P13X01477P001 P13X00271TQ03 P21X00371TQ02 

P13X00235TQ03 P13X01479P001 P13X00282TQ03 P24X00287P001 

P13X00238TQ03 P13X01487P001 P13X00283TQ03 P25X00082TQ02 

P13X00248TQ03 P15X00131P001 P13X00284TQ03 P28X00762P001 

P13X00251TQ03 P15X00132P001 P13X00290TQ03 P28X01172TQ07 

P13X00253TQ03 P15X00154P001 P13X00295TQ03  

P13X00254TQ03 P15X00156P001 P29X00907TQ07  

P13X00255TQ03 P18X00634M601 P38X00438P001  
 

 


