
Affichage surface de vente, caisses et dépôt jusqu’au 30/10/2021  

    
 

 

Chers clients, 

 

Vous avez fait l’acquisition du produit ci-dessous, merci de lire ce qui suit :  

 

 Cave de service SIGNATURE,  

référence CUVEE S8N  
(EAN13 : 4 89 422 322517 5) 

 
Produits commercialisés entre avril 2021 et juin 2021.  

 

 

À la suite d’un contrôle qualité, nous avons identifié une non-conformité pouvant entrainer un danger pour le 

consommateur.  

 

Un défaut de fabrication a été observé qui dans certaines circonstances peut donner une accessibilité aux parties sous 

tension de l’appareil (risque de chocs électriques). 

De part ce danger, BUT organise le rappel client de cette cave de service.  

Dès à présent, nous vous demandons de LA DEBRANCHER et NE PLUS L’UTILISER.   

 

A présent, nous vous invitons à vous rendre en magasin, pour procéder au remboursement qui sera effectué à la 

restitution du produit (il n’y a pas besoin de votre ticket ou facture d’achat). 

 

Si vous avez offert ce produit ou que vous n’en êtes pas l’utilisateur, merci de transmettre cette information de rappel 

à la personne concernée. 

 

Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionné et vous remercions par avance de votre 

collaboration.   

 

Nous vous prions de bien vouloir accepter toutes nos excuses pour la gêne occasionnée. 

 

 

La Direction 

RAPPEL PRODUIT 


