
INFORMATION CONSOMMATEURS 

Présence potentielle de 6 barres de Grany Noisettes 
dans des étuis de Grany barres riz soufflé et chocolat, commercialisés par 

Mondelēz International en France 

• Produit : Grany Duo riz soufflé et chocolat 

 
• Type de conditionnement : Etui de 125g 

  

 EAN UC : 3392460250819 
 

• Numéros de lots concernés : OTL0841442 & OTL0841451 

• Date de durabilité minimale : 30/11/2024 
 
 
Nous avons identifié le risque de présence de 6 barres de Grany Noisettes dans des étuis de 
Grany barres riz soufflé et chocolat. 
Il existe de ce fait un risque pour les personnes allergiques aux noisettes. 

La sécurité de nos consommateurs et la qualité de nos produits sont notre priorité absolue.  

Mondelēz International en France alerte les personnes allergiques aux noisettes de porter 
une attention particulière sur les produits contenus dans les étuis de Grany riz soufflé et 
chocolat, qui portent les numéros de lots mentionnés ci-dessus. 

Pour tous les consommateurs qui le souhaitent, Mondelēz International en France offre la 
possibilité de rapporter le produit au point de vente avec son ticket de caisse ou de contacter 
notre service consommateur par téléphone au numéro cristal 09 69 39 79 79 (appel non 
surtaxé du lundi au vendredi de 9h à 18h, prix d'un appel local, pour la France Métropolitaine 
uniquement). 

Il est à noter qu’aucun autre produit commercialisé par Mondelēz International en France n'est 
concerné par ce problème.  
 

A afficher jusqu’au 12 octobre 2024 inclus 


