RAPPEL PRODUIT

Le 15/07/2024

PRODUITS CONCERNES

CONTOUR DES YEUX ELIXIR INTENSE — 20 ml
- LOT RP401219 - LOT RP402213B

EAN

CONTOUR DES YEUX ELIXIR INTENSE — 20 ml

COMMERCIALISATION

~ 3760321550338
DATE DE
COMMERCIALISATION | 01/0%/2024
s 15/07/2024

ZONE GEOGRAPHIQUE
DE VENTE

Union Européenne

MOTIF

Mangquement de documents qualités

RISQUES ENCOURUS

Risque microbiologique du produit cosmétique
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RARE

Paris

Description complémentaire du risque :

Ce manquement de documents qualité engendre une suspicion de risque
microbiologique.

Conduite a tenir : Ne plus consommer, Ne plus utiliser le produit, Détruire le produit.

Modalités de compensation : Remboursement, Echange.

L’Equipe RARE PARIS se tient a la disposition des clients et consommateurs pour répondre
a leurs questions au numéro de téléphone suivant :

N° +33 242 01 0099

Vous remerciant de votre compréhension et coopération.

Cordialement,

L’Equipe RARE PARIS



Paris
PRODUCT RECALL
15/07/2024
PRODUCTS EYE SERUM ELIXIR INTENSE — 20 ml
SUSPICTION - BATCH RP401219 - BATCH RP402213B

EAN

EYE SERUM ELIXIR INTENSE — 20 ml
- 3760321550338

RELEASE DATE

01/02/2024

RELEASE END DATE | 15/07/2024

GEOGRAPHICAL

European Union

SALES AREA
MOTIVATION Lack of quality documents
RISKS Microbiological risk of the cosmetic product

VISUAL
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Paris

Additional description of the risk:
This lack of quality documents leads to a suspicion of microbiological risk.
Recommended actions: Cease consumption, Stop using the product, Destroy the product.

Compensation procedures: Refund, Exchange.

The RARE PARIS team is available to answer any questions from customers and
consumers at the following phone number:

N. +33 242 01 00 99

Thank you for your understanding and cooperation.

Best regards,
The RARE PARIS Team
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A COMPLETER ET A NOUS RENVOYER :

NOM DU CLIENT

PRODUITS CONCERNES

EAN

QUANTITES DISTRIBUEES

QUANTITES A RAPPELER

COMMENTAIRES

TO BE COMPLETED AND RETURNED:

CUSTOMER NAME

AFFECTED PRODUCTS

EAN

DISTRIBUTED QUANTITIES

QUANTITIES TO BE RECALLED

COMMENTS




