&£X< Rappel

Produits concernés Vélos EXS équipés de freins a disques
hydrauliques de marque RADIUS

Lots de Production A partir de Mai 2021

Références concernées YIOXSW14403 et YOXSW15003
YIXSWJ4002 et YOXSWJ4502
YOXSWK4503
YAXSW24004

Objet Rappel produit — Mise en conformité

Photo de la piéce concernée

Chers clients,

Nous avons le regret de vous informer que les freins a disques hydrauliques de
marque RADIUS équipant quelques-uns de nos modéles EXS peuvent présenter
un risque de dysfonctionnement entrainant la perte de freinage.

Pour votre sécurité et afin d’éviter tout risque de chute, nous vous
recommandons de ne plus utiliser votre vélo s’il est équipé de freins RADIUS
(la marque est identifiable sur le levier de frein comme sur la photo ci-dessus).
Nous vous invitons a contacter votre magasin revendeur pour que ces freins
soient changés par un technicien.

Afin que cette intervention se fasse dans les meilleures conditions, nous vous
recommandons de prendre contact préalablement avec le magasin pour

convenir d’'un rendez-vous dans les meilleurs délais.

Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionné

Merci de votre compréhension.

La Direction EXS



