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I la p p el pour des raisons de sécurité 18/06/2021

Rappel de produit Publication du

Conso

Mercedes-Benz rappelle Various models La, GLA, M-Klasse/GLE/GL/GLS, SLK/SLC, A-Klasse, AMG GT, C-
Klasse, E-Klasse Coupé/Cabrio, E-Klasse, S-Klasse Coupé/Cabrio, CLS, S-Klasse, SL, B-Klasse/GLA/GLB, GLC,

AMG GT 4-Tiirer Coupé, GLE Coupé, G-Klasse

Image non disponible

Various models La, GLA, M-Klasse/GLE/GL/GLS, SLK/SLC, A-Klasse, AMG GT, C-Klasse, E-Klasse Coupé/Cabrio, E-Klasse, S-Klasse Coupé/Cabrio, CLS, S-Klasse, SL, B-
Klasse/GLA/GLB, GLC, AMG GT 4-Tiirer Coupé, GLE Coupé, G-Klasse

Marque : Mercedes-Benz

GTIN 30.8.2016 to 24.7.2020

Informations complémentaires : Types: 245 G, F2CLA, 245 G, 166, H1GLE, 172, F2A, 197, F2B, 204 X, R1ECLS, RIEAMG, 463, 463A, R1EC, 197BS, 204, 204 K, 204 K
AMG, 212, R1ES, 221, 230, e1*2001/116*0431*39-60, e1*2001/116*0457*32-50, e1*2001/116*0463*18-20, e1*2001/116*0501*28-47, e1*2007/46*1560*01-18,
e€1*2001/116*0335%32-46, e1*98/14*0169*25-34, e1*2001/116*0470*16-23, e1*2007/46*1912*00-08, e1*2001/116*0470*16-25, e1*2007/46*0598*18-26,
e1*2007/46*1885*00-10, e1*2007/46*0548*11-20, e1*2007/46*1829*00-12, e1*2007/46*0233*09-19,, e1*2007/46*1909*00-09, e1*2001/116*0480*21-38,
e1*2007/46*1818*00-10, e1*2007/46*1878*00-10, e1*96/79*0064*36-26, e1*2007/46*1830*00-07, e1*2007/46*1666*00-16, e1*KS07/46*0076*01,

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Le service d’appel d’urgence automatique et manuel peut ne pas fonctionner comme prévu en dehors de la couverture réseau de certains
fournisseurs de réseau en raison d’une erreur logicielle. Par conséquent, I’'eCall ne peut pas étre utilisé comme prévu pour passer un appel d’urgence pour diriger
les services d’urgence vers le véhicule. Selon la disponibilité du réseau, la communication vocale serait toujours possible en appelant le 112 comme option de
secours.

Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : contacter le concessionnaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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