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Renault Trucks rappelle MASTER4, MASTER4E Véhicule utilitaire léger

• Noms des modèles ou références concernés : MASTER4, MASTER4E Véhicule à moteur pour le transport de marchandises

• Marque : Renault Trucks

• GTIN 02/09/2024 - 05/05/2025 MASTER 4 24/03/2025 - 12/05/2025 MASTER 4E

• Informations complémentaires : e2*2018/858*00084, e2*2018/858*00085, g11*2018/858*00698

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : En raison d'un défaut de fabrication dans l'arbre de direction intermédiaire / rack de direction, le conducteur peut trouver la direction assistée

anormalement rigide ou trop lâche. Par conséquent, le véhicule peut tourner sans intervention du volant, avec un risque de perte de contrôle, ce qui entraîne le

risque d'accident.

• Risques encourus par le consommateur : Blessures

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : contacter le concessionnaire.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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