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BENAYACHE MEHDI Docitech rappelle Porte-clé peluche Labubu The Monsters

• Noms des modèles ou références concernés : Exciting Macaron – Vinyl Face Peluche Arc-en-ciel LABUBU Blind Box Vinyl Face – Coca-Cola Peluche Arc-en-ciel avec

collier de perles LABUBU Big into Energy

• Marque : POP MART

• Lot Lot mélangé de produits importés sans référence

• Conditionnements : Vente à l’unité sous emballage dans un sachet intérieur aluminisé placé dans une boîte en carton.

• Date début/fin de commercialisation : du 01/11/2025 au 15/01/2026

• Informations complémentaires : Porte-clés peluches vendus en magasin en différents coloris et modèles issus d’un lot mélangé.

• Zone géographique de vente : Vente en magasin à Clermont-Ferrand

• Distributeurs : DOCITECH – 5 AVENUE DES ETATS UNIS 63000 CLERMONT-FERRAND

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Produit non conforme et dangereux. Risque d’ingestion de petits éléments détachables et risque chimique lié à la présence de substances

dangereuses dans certaines parties du produit.

• Risques encourus par le consommateur : Étouffement

Risque chimique

• Description complémentaire du risque : De petits éléments peuvent se détacher et être ingérés par de jeunes enfants, entraînant un risque d’asphyxie. Des

substances chimiques dangereuses ont également été détectées dans certaines parties .

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Remboursement.

• Date de fin de la procédure de rappel : dimanche 31 mai 2026

CONTACT

• Numéro de contact : 0973892256

• Informations complémentaires publiques : Les produits concernés ont été retirés immédiatement de la vente dès l’intervention des services de contrôle. Les clients

ayant acheté ce produit sont invités à cesser son utilisation et à le rapporter au magasin afin d’obtenir un remboursement.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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